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Ley de creaciéon N° 29756

“Afio de la unidad, Ia paz y el desarrollo”
RESOLUCION DE COMISION ORGANIZADORA N° 0747-2023/CO-UNCA
Huamachuco, 24 de octubre de 2023

VISTO, el Oficio N° 0634-2023-VPA-UNCA de fecha 24 de octubre de 2023, Informe N°
512-2023-OGC-UNCA de fecha 20 de octubre de 2023, Informe N° 142-2023-DSA-
UNCA de fecha 23 de octubre de 2023, Acta de Sesién Ordinaria de la Comision
Organizadora de la Universidad Nacional Ciro Alegria N° 097-2023 de fecha 24 de
octubre 2023, y;

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 18° de la Constitucion Politica del Pert, establece que cada Universidad
es autonoma en su régimen normativo, de gobierno, académico y econémico. Las
Universidades se rigen por sus propios estatutos y reglamentos en el marco de la
Constitucién y de las leyes, el mismo que es concordante con el articulo 8° de la Ley
Universitaria N° 30220;

Que, mediante Ley N° 29756, promulgada el 17 de julio de 2011, se creé la Universidad
i|Nacional Ciro Alegria, como persona juridica de derecho publico interno, con sede en la
2 /! ciudad de Huamachuco, provincia de Sanchez Carrién, departamento de La Libertad;

Que, con Resolucién Viceministerial N° 087-2023-MINEDU de fecha 03 de julio de 2023,
se reconformé la Comisién Organizadora de la Universidad Nacional Ciro Alegria;

Que, mediante Resolucién del Consejo Directivo N° 029-2023-SUNEDU/CD de fecha
05 de octubre de 2023, se resuelve en su articulo primero otorgar la licencia institucional
a la Universidad Nacional Ciro Alegria, para ofrecer el servicio educativo superior
universitario en sus dos (2) locales ubicados en Jirdbn Ramiro Prialé N° 540 (SLO1); y,
Jirbn Garcilazo de la Vega N° 905 (SL02), ambos situados en el distrito de Huamachuco,
provincia de Sanchez Carrién, departamento de La Libertad, conducentes a grado
académico y servicios complementarios. Ello, con una vigencia de seis (6) afios,
computados a partir de la notificaciéon de la referida resolucion;

Que, mediante Resolucién de Comisiéon Organizadora N° 0118-2023/CO-UNCA de
fecha 03 de marzo de 2023, se aprobd la Caracterizacion del Proceso de Seguimiento
al Egresado y Graduado de la Universidad Nacional Ciro Alegria;

Que, mediante Informe N° 0142-2023-DSA-UNCA de fecha 23 de octubre de 2023, el
Director (e) de Servicios Académicos de la UNCA, alcanzd a la Vicepresidencia
Académica, la propuesta de la Caracterizacién del Proceso de Seguimiento al Egresado
y Graduado, solicitando su aprobacidon mediante acto resolutivo de Comisién
Organizadora, debido que se ha modificado mas del 80% del contenido del referido
documento con motivo de la situacién y realidad actual de la Universidad para la mejora
continua de sus procesos; Y, solicita se deje sin efecto la Caracterizacion del Proceso
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de Seguimiento al Egresado y Graduado, aprobado mediante Resolucién de Comisién
Organizadora N° 0118-2023/CO-UNCA, de fecha 03 de marzo de 2023;

Que, mediante Informe N° 512-2023-OGC-UNCA de fecha 20 de octubre de 2023, el
Jefe de la Oficina de Gestion de la Calidad de la UNCA, emite el Informe Técnico
respecto a la propuesta de la Caracterizacién del Proceso de Seguimiento al Egresado
y Graduado de la Universidad Nacional Ciro Alegria, indicando que, después de haber
efectuado una revision detallada, no evidencié observaciones en la elaboraciéon del
mencionado documento;

Que, mediante Carta N° 0634-2023-DGA-UNCA de fecha 24 de octubre de 2023, el
Vicepresidente Académico de la UNCA, solicité al Presidente de la Comision
Organizadora de la UNCA, se deje sin efecto la Caracterizacién del Proceso de
Seguimiento al Egresado y Graduado de la Universidad Nacional Ciro Alegria, aprobado
mediante Resolucién de Comision Organizadora N° 0118-2023/CO-UNCA, de fecha 03
de marzo de 2023; y, solicita la aprobacién de la Caracterizacion del Proceso de
Seguimiento al Egresado y Graduado de la Universidad Nacional Ciro Alegria, mediante
acto resolutivo de Comisién Organizadora de la UNCA;

\Que, la Caracterizacion del Proceso de Seguimiento al Egresado y Graduado de la

MUniversidad Nacional Ciro Alegria, tiene como objetivo recoger y analizar la informacién
<%/ sobre el desempefio personal y profesional de estudiantes, egresados y graduados, asi
como su insercién laboral;

Que, el anexo 01 Matriz de Condiciones Basicas de Calidad, Componentes, Indicadores
y Medios de Verificacién por tipo de Universidad del Reglamento del Procedimiento de
Licenciamiento para universidades nuevas, aprobado mediante Resolucidon de Consejo
Directivo N° 043-2020-SUNEDU/CD de fecha 25 de mayo de 2020, en la Condicién
Basica de Calidad II: Constitucién, Gobierno y Gestion de la Universidad, sefiala en su
componente 2.1. Constitucién, Estructura Organica y Gestion, el medio de verificacion
6 para Universidades Publicas: Mapa de Procesos de acuerdo a la Noma Técnica N°
001-2018-PCM/SGP y sus normas sustitutorias o derogatorias;

Que, el numeral 10.3 de la de la Norma Internacional 1ISO 9001-2015, sefiala que: La
organizacion debe mejorar continuamente la conveniencia, adecuacion y eficacia del
sistema de gestion de la calidad. La organizacion debe considerar los resultados del
analisis y la evaluacion, y las salidas de la revisién por la direccion, para determinar si
hay necesidades u oportunidades que deben considerarse como parte de la mejora
continua;

Que, el Presidente de la Comisiéon Organizadora de la UNCA, mediante proveido de
fecha 24 de octubre de 2023, solicita a Secretaria General de la UNCA, agendar en
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sesion de Comision Organizadora, el Oficio N° 0634-2023-VPA-UNCA de fecha 24 de
octubre de 2023, emitido por el Vicepresidente Académico de la UNCA;

Que, en Sesion Ordinaria de la Comisién Organizadora de la Universidad Nacional Ciro
Alegria N° 097-2023 de fecha 24 de octubre de 2023, los Miembros de la Comisién
Organizadora, acordaron por unanimidad: DEJAR sin efecto la Caracterizacién del
Proceso de Seguimiento al Egresado y Graduado de la Universidad Nacional Ciro
Alegria, aprobado mediante Resolucion de Comision Organizadora N° 0118-2023/CO-
UNCA, de fecha 03 de marzo de 2023; y, APROBAR la Caracterizacion del Proceso de
Seguimiento al Egresado y Graduado de la Universidad Nacional Ciro Alegria, solicitado
por el Vicepresidente Académico mediante Oficio N° 0634-2023-VPA-UNCA de fecha
24 de octubre de 2023;

Estando en los considerandos precedentes, en ejercicio de las atribuciones conferidas
por Ley Universitaria N° 30220, Resolucion Viceministerial N° 444-2021-MINEDU,
Resolucién Viceministerial N° 087-2023-MINEDU, Estatuto de la UNCA y demas normas
pertinentes; '

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- DEJAR sin efecto la Caracterizacién del Proceso de
Seguimiento al Egresado y Graduado de la Universidad Nacional Ciro Alegria, aprobado
mediante Resolucién de Comisién Organizadora N° 0118-2023/CO-UNCA, de fecha 03
de marzo de 2023.

ARTICULO SEGUNDO.- APROBAR la Caracterizacién del Proceso de Seguimiento al
Egresado y Graduado de la Universidad Nacional Ciro Alegria, solicitado por el
Vicepresidente Académico mediante Oficio N° 0634-2023-VPA-UNCA de fecha 24 de
octubre de 2023.

ARTICULO TERCERO.- ENCARGAR al Funcionario Responsable de Actualizacion del
Portal de Transparencia de la UNCA, la publicacion de la presente resolucion en el portal
de transparencia de la pagina web institucional.

ARTICULO CUARTO.- NOTIFICAR la presente resolucién, al Despacho de
Presidencia, Vicepresidencia Académica, Vicepresidencia de Investigacion y
Funcionario Responsable de la Actualizacién del Portal de Transparencia de la UNCA:
para su conocimiento y fines pertinentes.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE

TR
AGIONAL
UNIVEREIDAD INCIONAL GIRD ALEGRIA UNIVERSIDAD N
CONISION\GRGANIZADOR fgﬁ \ CIRO ALEGRIA
: Jg /{ sl o =
- e Tuesta Panduro
Dr ter Jﬂ_tan Vasquez Cruz Amg-EESé‘&R.o GENERAL

RESIDENTE
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PN Aprobado con Resolucién de Comision Organizadora N° 747-2023/CO-UNCA, de
fecha 24 de octubre del 2023
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I K CARACTERIZACION DEL PROCESO |'

Proceso: Seguimiento al Egresado y Dueiio del proceso: Especialista de

| Graduado. Seguimiento al Graduado.
L - .

Tipo de Proceso: Misional.

OBJETIVO DEL PROCESO

| Recoger y analizar la informacién sobre el desempefio personal y profesional de estudiantes,

egresados y graduados; asi como de su insercién y trayectoria laboral.

§ ENTRADAS ‘ - PROVEEDORES
% ¢ Cudles son los inputs del proceso? ¢ Quiénes proveen los inputs?
2 " 51 1. Registros de estudiantes 1. Ensefianza Aprendizaje
\ ’\Zj‘# | 2.Registros denotas 2. Ensefianza Aprendizaje )
o ' 3.Registros de egresados y graduados | 3. Ensefanza Aprendizaje
nﬁ%‘,4 Registro de estudiantes que acceden a

4. Ensefianza Aprendizaje

| 5. Ensefianza Aprendizaje

6. Direccion Institucional

7. Direccion Institucional

) 8. Servicios Académicos
estudiantes, egresados y graduados.
J

PRODUCTOS (SALIDAS) a CLIENTES/RECEPTORES

¢ Cudles son los outputs del proceso? ¢ Quiénes reciben los outputs?

f1.Reporte de estudiantes, egresados vy | 1.Escuelas Profesionales / Direccion de |
graduados actualizado. | Servicios Académicos.

'2.Escuelas Profesionales / Direccién de
i 2. Reporte de empleadores actualizado. Servicios Académicos / Oficina de |
Cooperacion y Relaciones Internacionales. |

3. Informe de valoracion y satisfaccién de los . L
. ‘ .. | 3.Escuelas Profesionales / Direccion de
estudiantes y egresados sobre el servicio o o
. Servicios Académicos.
recibido.

' 4.Actas de reuniones con estudiantes que | 4. Escuelas Profesionales / Departamento
|

acceden a Practicas Pre profesionales. Académico / Registros Académicos
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| 5. Mecanismos y espacios promovidos por la ] o
L . 5.Escuelas Profesionales / Servicios
UNCA con participacién de estudiantes y o
Académicos
egresados.

6. Sistema de Informacién de Bolsa de trabajo .
) 6. Estudiantes, egresados y graduados.
actualizado.
! ' GESTION DEL PROCESO DEL NIVEL 0
¢ Cémo se opera y controla el proceso?

ACTIVIDADES

¢ Cudles son las actividades/ tareas y secuencia dentro del proceso?

g ,“,,‘

: _'*.‘fm %: 1. Elaboracion del plan de insercién laboral y de seguimiento al egresado y graduado.

\"RESD, --C'A_g\’f 2. Actualizacion del sistema de informacién de seguimiento al egresado y graduado.
%@3&; ' 3. Brindar el servicio de orientacién profesional a estudiantes, egresados y graduados.

) @é 4. Actualizacion del sistema de informacion de bolsa de trabajo.

:; $ ;- ;:.S ? Gestién de convenios para practicas pre y profesionales y empleo.

i‘#‘{%"\'“" HICA Lﬁ Retroalimentacién del desempefio profesional, acorde con el perfil de egreso.

% _,ﬁ 7. Elaboracién del informe de ejecucion de actividades del plan de insercién laboral y del

' seguimiento al egresado y graduado.
' - CONTROLES
uéles son las actividades orientadas a la verificacién del cumplimiento de los requisitos del
producto?

| 1. Plan de Insercién Laboral y Seguimiento al egresado y graduado.

SOPORTE Y RECURSOS

¢De qué manera se les da soporte a las actividades del proceso?

DOCUMENTOS INTERNOS

(Procedimientos, instructivos, politicas, normas internas, etc.). '

Plan de Insercién Laboral y seguimiento al egresado y graduado.
Reglamento de Seguimiento al Egresado y Graduado.
Programa de Insercién Laboral y Seguimiento al Egresado y Graduado.

Manual de Usuario del Sistema de Informacién de Seguimiento al Egresado y Graduado. |'

LU A

Manual de Usuario del Sistema de Informacién de la Bolsa Trabajo.
=P DOCUMENTOS EXTERNOS
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(Normas legales que se utilizan para realizar el proceso, libros, manuales de equipo, etc.).

Constitucion Politica del Per.

Ley N° 28044, Ley General de Educacion.

Ley N° 30220, Ley Universitaria.

Ley N° 29756, Ley que crea la Universidad Nacional Ciro Alegria.
Norma ISO 9001:2015. Requisitos del sistema de gestién de calidad.
Norma I1SO 9000:2015. Vocabulario.

Estatuto de la Universidad Nacional Ciro Alegria.

Plan Estratégico Institucional de la Universidad Nacional Ciro Alegrfa.
Reglamento General de la Universidad Nacional Ciro Alegria.

@ NP OR BN

-l
(=]

. Reglamento de Organizacién y Funciones de la Universidad Nacional Ciro Alegria.
REGISTROS |

¢ Qué registros dan evidencia de funcionamiento y eficacia del proceso?

Resolucion de aprobacion del Plan de Insercion Laboral y Seguimiento al Egresado y
Graduado.

Reporte de actualizacion de del SISEG.

Solicitud de Requerimiento de actualizacién de funcionalidades del SISEG.

Reporte de actualizacién de funcionalidades del SISEG.

Resolucién de aprobacién programas, talleres, charlas, etc.

Reporte de actualizacién de del SIBT.

Solicitud de Requerimiento de actualizacidon de funcionalidades del SIBT.
Reporte de actualizacién de funcionalidades del SIBT.

9. Resolucién de aprobacion de Convenio.

10. Credenciales.

| 11. Informe de ejecucion de actividades programadas.
] APOYO

¢De qué manera se les da soporte a las actividades del proceso?

INFRAESTRUCTURA
INSTALACIONES SISTEMAS INFORMATICOS \ EQUIPOS
(Infraestructura fisica donde se ejecutan (Sistema funcional integrado que (Equipamiento utilizado en la ejecucién '
los procesos, que por defecios debe ‘ permite obtener, compartir y gestionar del proceso. Ejm: computadoras,

incluir servicios basicos)

informaci6n) laptops, impresoras, escéner, etc).
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- ® S_istema de Informacion de

Seguimiento al egresado y

-y e 01 computadora de
¢ Local Académico. graduado.

_ _ escritorio.
¢ Sistema de Informacion de

Bolsa de Trabajo.
CONDICIONES DE AMBIENTE DE TRABAJO

¢ Es necesario algun tipo de ambiente o condicién especial de trabajo? (temperatura,
humedad, iluminacién, medidas de seguridad especiales, etc.)

. @_\Euml{ﬂ%@ ,

N

; 3 1. Limpio y ordenado.
_ -’“S&?-MEE 2. Temperatura ambiente.

2

RECURSOS HUMANOS o

(indicar puesto del personal y nimero de personas por puesto)

L OWERS
by

j ' Nombre del puesto _ Ndmero

=l = -
5/ Director de Servicios Académicos. 01
N Especialista de seguimiento al graduado. - 01

INDICADORES DE DESEMPENO

¢ Existen indicadores de desempefio para monitorear y controlar el proceso?

Frecuencia
Formula del Indicador de Meta

Medicion

‘ Nombre del
indicador

% de
estudiantes

| Numero de estudiantes que acceden a Practicas Pre profesior
que acceden a

Anual > 50%

Total de estudiantes encuestados
Practicas Pre

profesionales
| %de ' -
satisfaccién de

los Nimero de estudiantes, egresados y graduados satisfechos

- 4 Anual 2 50%
estudiantes, Total de estudiantes, egresados y graduados encuestados

egresados y

graduados

La impresién o copia adquiere el estado de “DOCUMENTO NO CONTROLADO”




M CARACTERIZACION DEL PROCESODE | VERSION: o 3 OFf
| UNGA SEGUIMIENTO AL EGRESADO Y GRADUADO | PAGiNA Tde8 |
| % de
estudiantes
| que usan el
Sistema de Nimero de estudiantes que usan la bolsa de trabajo +100 Anual > 50%

Informacion de
la Bolsa de
Trabajo

Total de encuestados

%

N
N
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CONTROL DE CAMBIOS

; : DESCRIPCION DE LA
VERSION DOCUMENTO DE APROBACION MODIFICACION
gw?ﬁ%% Resolucién de Comision | Dejar _sin _ efecto  a
?p ”%z Organizadora N°  747-2023/CO- | Caracterizacién del Proceso
RESI| '“.-§ UNCA de Seguimiento al Egresado

y  Graduado, aprobado
mediante Resolucién de
Comisién Organizadora N°
0118-2023/CO-UNCA,; y
Fecha: 24 de octubre de 2023 aprobar la Caracterizacion
del Proceso de Seguimiento
al Egresado y Graduado de
la Universidad Nacional Ciro
Alegria.
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