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RACTERIZACIO

Proceso: Procedimiento de manejo de

residuos sélidos del servicio de salud

Dueiio del

proceso: Especialista en

Enfermeria

Tipo de Proceso: Apoyo
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1. Residuos no peligrosos y peligrosos.

Establecer el procedimiento del anejo de residuos en el Servicio de Salud, mediante un

proceso eficaz y eficiente de manejo de residuos a fin de minimizar y controlar los riesgos

sanitarios y ocupacionales, asi como los impactos en la salud publica y el ambiente.

1. Usuario/Paciente/ Usuario externo

2. Plan Operativo Institucional (POI).

2. Proceso de Planeamiento Estratégico y

Presupuesto.

PRODUCTOS (SALIDAS)

¢, Cuéles son los outputs del proceso?

CLIENTES/RECEPTORES

¢ Quiénes reciben los outputs?

1. Registro de salida de residuos peligrosos.

1. Servicio de Salud

2. Registro de control de traslado.

2. El

central.

responsable del centro de acopio

ACTIVIDADES

¢ Cudles son las actividades/ tareas y secuencia dentro del proceso?

1. Acondicionamiento.
Rotulado.

A };’fﬁi Segregacion.

4. Recoleccion y Almacenamiento.

CONTROLES
¢Cuales son las actividades orientadas a la verificacion del cumplimiento de los requisitos del
producto?

solidos del servicio de salud.

Supervision y monitoreo constante de la ejecucion del procedimiento de manejo de residuos
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DOCUMENTOS INTERNOS
(Procedimientos, instructivos, politicas, normas internas, etc.).

Estatuto de la Universidad Nacional Ciro Alegria.

Politica de Bienestar Universitario.
Reglamento General de Bienestar Universitario.

Reglamento del servicio de salud.
Programa y/o Plan de Trabajo del Servicio de Salud.
DOCUMENTOS EXTERNOS

(Normas legales que se utilizan para realizar el proceso, libros, manuales de equipo, etc.).
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1. Constitucién Politica del Peru.
Z0\2. Ley 28044, Ley General de Educacion.

?';f}'3. Ley 30220, Ley Universitaria.
5. Resolucion Ministerial N° 485 - 2015/MINSA que aprueba las Orientaciones Técnicas para

=)

4. Ley 26842, Ley General de Salud.

Promover Universidades Saludables.
6. Resolucion de Superintendencia N° 055 — 2021 — SUNEDU que aprueba las
Consideraciones para la Valoracién de los Medios de Verificacién establecidos En la Matriz

b de Condiciones Basicas de Calidad, Componentes, Indicadores y Medios de Verificacion,
por tipo de universidad.
REGISTROS
¢ Qué registros dan evidencia de funcionamiento y eficacia del proceso?
1. Registro de Salida de Residuos Peligrosos.
2. Registro de control de traslado.
' - APOYO
¢De qué manera se le da soporte a las actividades del proceso?
Y5 INFRAESTRUCTURA
i
INSTALACIONES SISTEMAS INFORMATICOS EQUIPOS
(Infraestructura fisica donde se ejecutan (Sistema funcional integrado que (Equipamiento utilizado en la ejecucion
los procesos, que por defectos debe permite obtener, compartir y gestionar del proceso. Ejm.: computadoras,
incluir servicios basicos) informacién) laptops, impresoras, escaner, etc.).
1. Direccion de Bienestar ) . 1. Computadora
) Sistema Informacioén de
Universitario _ ] o 2. Laptop
. Bienestar Universitario
2. Tépicos 3. Impresora

La impresién o copia adquiere el estado de “DOCUMENTO NO CONTROLADO”



CODIGO: PBU-OD-46

w6 S8y
) “

g ! - OTRO DOCUMENTO FECHA: Agosto - 2023 / %‘1
P CARACTERIZACIC')N DE MANEJO DE RESIDUOS | VERSION: 01 %, &
SOLIDOS DEL SERVICIO DE SALUD PAGINA: 5de6 R
i | 1. Computadora
1. Direccion de Bienestar i ) ‘ 2. Laptop
Sistema Informacién de
Universitario . ) o 3. Impresora
Bienestar Universitario _ )
2. Topicos 4. Equipos e insumos de
tépicos de salud

CONDICIONES DE AMBIENTE DE TRABAJO

humedad, iluminacién, medidas de seguridad especiales, etc.)

¢ Es necesario algun tipo de ambiente o condicion especial de trabajo? (temperatura,

- Orden y limpieza.

- Medidas de bioseguridad.
S RECURSOS HUMANOS
._‘;i;gmu_mf@};;:_‘ (indicar puesto del personal y nimero de personas por puesto)
m‘%ﬁ Nombre del puesto Numero
/S
ff?/ Especialistas en enfermeria 04
INDICADORES DE DESEMPENO
¢ Existen indicadores de desempefio para monitorear y controlar el proceso?
] ] | Frecuencia
Nombre del Indicador Formula del Indicador Wi Meta
de Medicion
H PFO.dUCCI(Sn ge I’eSIdL.If)S (Peso de residuos peligrosos Anual < 40g
peligrosos por atencién | generados / (N° de atenciones)
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CONTROL DE CAMBIOS
i o . |  DESCRIPCION DE LA
VERSION DOCUMENTO DE APROBACION .
MODIFICACION
) ] Aprueba la Caracterizacion de
Resolucion de Comisiéon )
. manejo de residuos sélidos del
Organizadora N° 0552-2023/CO-
01 servicio de salud de la
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Fecha: 29 de agosto de 2023

Universidad Nacional Ciro

Alegria.
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